FORMUL PLASTIK VE METAL SANAYi A.S.
MENFAAT SAHIPLERI POLITiKASI

Menfaat sahipleri; Sirketimizin hedeflerine ulagsmasinda veya faaliyetlerinde ilgisi olan
calisanlar, alacaklilar, mugteriler, tedarikgiler, sendikalar, ¢esitli sivil toplum kuruluslari
gibi kisi, kurum veya ¢ikar gruplardir.

1. Menfaat Sahiplerinin Korunmasi

Sirketimiz, islem ve faaliyetlerinde tim menfaat sahiplerinin mevzuat ve karsilikli
sOzlesmelerle dizenlenen haklarini korumak hususunda azami dikkati gostermekte
ve bu konularda gerekli bilgilendirmeleri yapmaktadir. Sirketimiz, ilgili mevzuat ile
menfaat sahiplerine saglanmis olan tazminat gibi mekanizmalarin kullanilabilmesi
icin gerekli kolayligr géstermektedir.

Menfaat sahiplerinin haklarinin mevzuat ve sdzlesme ile dizenlenmedigi durumlarda,
menfaat sahiplerinin ¢ikarlari, iyi niyet kurallar cergevesinde Sirketimizin de haklari,
imkanlari ve itibari gbzetilerek korunmaktadir.

Sirketimiz ile menfaat sahipleri arasinda yasanabilecek anlagsmazliklarin
giderilmesinde ve ¢6zime ulastiriimasinda Formul Plastik ve Metal Sanayi A.S. éncu
rol oynamaktadir. Ayrica menfaat sahipleri arasinda c¢ikar catismalari ortaya
ciktiginda veya bir menfaat sahibinin birden fazla cikar grubuna dahil olmasi
durumunda, sahip olunan haklarin korunmasi agisindan mimkuin oldugunca dengeli
bir politika izlenmekte olup, her bir hakkin birbirinden bagimsiz olarak korunmasi
hedeflenmektedir.

2. Menfaat Sahiplerinin Bilgilendirilmesi

Sirketimiz ile menfaat sahipleri arasinda acgik ve durust iletisim kanallar kurulmus
olup, tim menfaat sahiplerinin kendilerini ilgilendiren hususlarda bilgi edinmelerine
Onem verilmektedir.

Menfaat sahipleri, haklarinin korunmasi ile ilgili Sirketimiz politikalari ve prosedurleri
hakkinda Formul Plastik ve Metal Sanayi A.S. kurumsal internet sitesi de kullaniimak
suretiyle yeterli bir sekilde bilgilendiriimektedir. Kamuyu aydinlatma ve seffaflik ilkeleri
dogrultusunda, menfaat sahiplerinin zamaninda, eksiksiz bilgiye ulagsmasini
saglayacak yapi olusturulmustur. Bilgilendirme politikasina Sirketimizin kurumsal
internet sitesinden (www.formul.com.tr) ulasilabilmektedir.

Menfaat sahipleri, bilgilendirme politikasi kapsaminda Sirketimizde yetkilendirilmis
kisiler ile iletisim kurabilmektedir. Yetkilendiriimis kigiler disindaki c¢alisanlarimiz,
Sirket digindan gelen soru ve bilgi taleplerine cevap vermemektedir.

Formul Plastik ve Metal Sanayi A.S., calisanlariyla acik ve durast iletisim kurma
anlayisini insan Kaynaklari Yoénetimi politikasinin temeli olarak gdrmektedir. insan
kaynaklari uygulamalari cercevesinde calisanlarin memnuniyetini ve verimliligini
artiracak uygulamalar olusturulmaktadir. Sirket; politika, strateji ve hedefleri, ¢calisma
hayatini ve ortamini iyilestirmek icin yapilan faaliyetler gibi konular calisanlara
duyurulmakta, bu konularda caliganlarin goéruslerini almaktadir.

3. Menfaat Sahiplerinin Sirket Yénetimine Katiliminin Desteklenmesi


http://www.formul.com.tr

Sirketimiz seffaf, darist ve hesap verebilir bir ydénetim anlayisi icinde sirket
faaliyetlerini aksatmayacak sekilde, calisanlar basta olmak Uzere menfaat
sahiplerinin yonetime katilimini saglamaya calismaktadir. Bu hususa Sirketin ic
dizenlemelerinde de yer verilmektedir.

Menfaat sahiplerinin bildirdigi mevzuata aykiri ve etik agidan uygun olmayan iglemler,
Kurumsal Yénetim Komitesi'ne iletiimek (zere Yatirimci lligkileri Bélimu tarafindan
raporlanir. Kurumsal Yénetim Komitesi tarafindan uygun gérilen konular Yénetim
Kuruluna iletilir.

4. insan Kaynaklan Politikasi

insani merkeze alan insan kaynaklari polittkamizda; hedeflerimiz dogrultusunda
yeterli sayida personel bulundurmak, personelin bilgi ve tecribelerine en uygun
alanlarda calismalarini ve gelecege guvenle bakmalarini saglamak asil amacimizdir.

Amacimiza ulasirken;

* ise alim politikalari olusturulurken ve Kkariyer planlamalari yapilirken, egit
kosullardaki kigilere esit firsat saglanmasi ilkesi benimsenir.

* Personel alimina iligkin dlgUtler yazili olarak belirlenir ve bu 6l¢utlere uyulur.

* Calisanlara saglanan tium haklarda adil davranilir, calisanlarin bilgi, beceri ve
gbrgulerini arttirmalarina yonelik egitim programlarn gerceklestirilir ve egitim
politikalari olusturulur.

* Calisanlar ile ilgili olarak alinan kararlar veya calisanlari ilgilendiren gelismeler
calisanlara bildirilir.

* Sirket calisanlarinin gbérev tanimlan ve dagilimi ile performans kriterleri
hususunda calisanlar bilgilendirilir. Calisanlara verilen Ucret ve diger
menfaatlerin belirlenmesinde verimlilige dikkat edilir.

* Calisanlar arasinda irk, din, dil ve cinsiyet ayrimi yapilmamasi ve ¢alisanlarin
Sirket ici fiziksel, ruhsal ve duygusal anlamda zorlayici muamelelere karsi
korunmasi i¢in dnlemler alinir.

* Calisanlar icin glivenli calisma ortami ve kosullari saglanir.

5. Miisteri ve Tedarikgilerle iligkiler

Sirketimiz, faaliyet konusu kapsaminda gerceklestirdigi pazarlama ve satis
hizmetlerinde mugsteri memnuniyetini saglayici her tirla tedbiri almaktadir.

Musterinin Sirketimizin faaliyet alanina giren konulardaki talepleri suratle karsilanir ve
var ise gecikmeler hakkinda sure bitimi beklenmeksizin mugteriler bilgilendirilir.

Faaliyetlerde kalite standartlarina uyulur ve standardin korunmasina 6zen gdsterilir.
Bu amacla kaliteye iligkin belirli bir garanti saglanir.

Musteri ve tedarikciler ile ilgili ticari sir kapsamindaki bilgilerin gizliligine 6zen
gosterilir.
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